Stazuotojas (-a) Konsultacijy centre
Kaune

Jei nori nuolatinio bendravimo, karjeros galimybiy ir naujy ziniy bei jgudziy — darbas
Swedbank Konsultacijy centre yra puikus pasirinkimas!

Siuo metu ieSkome stazuotojo:

Masy naujasis Kolega (-€) bus atsakingas uz kokybiskg klienty
aptarnavima, jy poreikiy iSsiaiSkinimg ir savalaike pagalbg telefonu.
Pagrindinés atsakomybés apims Banko klienty konsultavimg
kasdieniy Banko paslaugy klausimais ir klienty poreikius atitinkanciy
bankiniy produkty pardavima.

ioje pozicijoje:
Nori tapti klienty konsultantu telefonu;

Tobulési bankiniy produkty aktyviy pardavimy srityje bei jgausi

S
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P Nori daugiau suzinoti apie Swedbank produktus ir paslaugas;

b
vertingos auksto lygio klienty aptarnavimo patirties.

b

Norétum testi karjerg Banke Klienty konsultavimo pozicijose.

Didelis privalumas, jei turi:

b Aukstajj arba aukstesnijjj iSsilavinimag (gali bati paskutiniy kursy
studentas (-e));

Patirtj klienty aptarnavimo arba pardavimy srityje;

Puikius bendravimo jgdzius ir didelj norg padéti kitiems.

Apie Tave:

Tikimés, kad Tau svarbios misy vertybés - atvirumas, paprastumas ir
ripestingumas, bei esi pozityvus (-i), domiesi naujovémis ir
technologijomis, turi atsakingg pozidrj j darbg, esi smalsus (-i),
iniciatyvus (-i), orientuotas (-a) j klientg, gebi planuoti savo laikg ir
dirbti savarankiskai.

Mes siulome:

Kvie€iame prisijungti prie tarptautinés komandos, kur drauge kursime
patrauklius sprendimus klientams. Mes tikime, kad ilgalaikiai santykiai
su klientais ir darbuotojais yra tvaraus verslo pagrindas. Mes sitlome
dideles mokymosi, tobuléjimo ir profesiniy siekiy jgyvendinimo
galimybes. Vertiname ir ripinamés kiekvienu savo komandos nariu.
Cia gera augti drauge!
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Departamentas
Klienty aptarnavimo tarnyba

Galutinis praSymo terminas
2019-05-01

Vieta
Kaunas

Kontaktai
Rata Mangirdé
Mob. +370 629 94777

Klienty aptarnavimo

tarnyba

Klienty aptarnavimo tarnyba rapinasi
privaCiy ir verslo klienty aptarnavimu
bei paslaugy teikimu jvairiais kanalais:
klienty aptarnavimo padaliniuose,
telefonu, interneto banku. Klienty
aptarnavimo tarnybg sudaro klienty
aptarnavimo centrai, Konsultacijy
centras, Kanaly palaikymo
departamentas bei Klienty duomeny
valdymo padalinys.

,Swedbank* yra bankas visiems. Cia
mes kuriame savo darbo aplinkg ir
tradicijas: aktyviai skatiname darbuotojy
jvairove ir esame lyderiai lyCiy lygybés
skatinimo srityje. ,Swedbank* laukia
visy kandidaty, nepaisant jy lyties,
amziaus, tautybés, nejgalumo ar
jsitikinimy. ]sitikink — prisijunk prie
masy!

Nori rasti daugiau ,Swedbank" darbo

pasitlymy? Apsilankyk
https://www.swedbank.It/It/careers



https://swedbank.easycruit.com/intranet/internal/vacancy/2276255/148891?iso=lt
https://www.swedbank.lt/lt/careers

